
FARMÁCIA PUBLICA
Assistência Farmacêutica via aquisição, armazenamento e distribuição de mateirais e medicamentos.
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Principais etapas do serviço
Apresentar documentação exigida
Conferência e registro dos dados pelo atendente
Dispensação dos medicamentos

Requisitos - Documentos necessários
Documento Oficial com Foto
Cartão Nacional de Saúde (CNS)
Receita médica legível dentro do do prazo de validade
Em caso de retirada por terceiros: documento de identificação do paciente

Previsão de prazo para realização do serviço
Atendimento por ordem de chegada. Prioritário: Até 10 minutos (para gestantes, idosos, PCDs e lactantes). Normal: Até 15 minutos

Horário de atendimento
Horário de atendimento: ? Segunda a Quinta-feira: 07h-17h ? Sexta-feira: 07-13h

Custo para o usuário
Serviço totalmente gratuito

Formas de prestação de serviço
O atendimento é realizado de forma presencial na unidade da Farmácia Pública, localizada na Rua Durval Soares, próximo ao Parque
Cívico de Várzea Alegre. Serviços Oferecidos ? Dispensação gratuita de medicamentos básicos e de controle especial (com prescrição). ?
Dispensação de insulina, agulha, tiras reagentes e lancetas.

Tempo de atendimento prioritário
Por ordem de chegada em até 10 minutos para gestantes, idosos, PCDs e lactantes.

Tempo de atendimento normal
Em até 15 minutos

Mecanismo de comunicação do usuário
? Atendimento presencial ? Whatsapp: (88) 9 9472-4529 ? Site do município ? Divulgação na página de Farmácia no Instagram

Mecanismo de consulta da solicitação
Presencialmente nos horários de funcionamento e pelo WhatsApp da farmácia

Requisitos - Documentos necessários
INSTAGRAM
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Informações adicionais
A Farmácia Pública tem como objetivo garantir o acesso gratuito a medicamentos essenciais, conforme as
diretrizes da Assistência Farmacêutica e Relação Nacional de Medicamentos Essenciais (RENAME),
contribuindo para a promoção, prevenção e recuperação da saúde da população.
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